QuialitedeVieiau Travail:
Teletravail

- Définition et liste des activités « télétravaillables ». Il est recommandé de ne pas exclure a priori
certains métiers.

- Criteres concernant 1’agent et les modalités du télétravail.

Les OS recommandent de ne pas préempter certaines catégories d’agents (agents agés, malades ou
handicapés, femmes enceintes etc). Les OS déplorent que des ambiguités subsistent sur les
accidents du travail, les assurances, etc.

- Conditions matérielles: les OS demandent qu’il y ait une formation des agents, des managers mais
aussi de des équipes de travail au télétravail.

- Santé-sécurité: la notion d’accident de trajet doit s’adapter au télétravail qui ne coincide pas
toujours avec le domicile de 1’agent.

- Management, accompagnement ressources humaines et formation: Adapter le management et
prévoir une organisation en situation d’urgence qui permette de mobiliser les télétravailleurs sur le
site si nécessaire. Il est important que le responsable hiérarchique ait toutes les informations avant
de recevoir le candidat au télétravail et de donner — ou non — son autorisation. Mais toute 1’organi-
sation du travail doit étre repensée, et notamment les modalités de contrdle des télétravailleurs par
rapport a celles des autres agents.
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